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Contract universal rrr, CU220104016224
privind deservirea bancarfl a persoanei juridice

or. Taraclia "04" ianuarie 2022

BC I,MAIB" S.A., institufie financiard care activeazd in baza licenfei seria A MMII nr, 004506 emisl la
23.02.2018 pe un termen nedeterminat de Banca Nafionali a Moldovei gi inregistrati in Registrul dd Stat al

persoanelor juridice la 21 mai 2001 cu numirul de identificare de stat - codul fiscal (DNO) 1002600003778,

denumiti in continuare "Bancd" , pe de o parte gi

I.M.-S.P. CENTRUL DE SANATATE COPCEAC, cu num[ru] de identificare de stat - codul fiscal

10126l I 00261 1 , denumit(6) in continuare "Client", pe de alti parte,

numite in continuare, dupi caz, ,,Parte" sau ,,P6rfi", au convenit incheierea prezentului Contract universal

privind deservirea bancari a persoanei juridice (in continuare "Contract").
1. Obiectul Contractului

1.1. Prezentul Contract reglementeazdrelaltile dintre Bancd gi Client, aferente prest[rii serviciilor financiare,

inclusiv prin intermediul sistemelor automatizate de deservire la distanfd (in continuare ,,SADD"), puse la

dispozilia Clientului de citre Banci,
1.2. Serviciile financiare reglementate prin prezentul Contract (in continuare ,,Servicii") includ, dar nu se

limiteazd la: deschiderea gi gestionarea Conturilor bancare, pldlile gi transferurile in monedd nafionali 9i

in valute strline, operaliunile cu numerarul, operafiunile cu cardurile bancare, faciliti{ile de overdraft

(descoperit de cont) oferite de Banci la Conturile curente gi alte servicii bancare, existente gi viitoare'
Serviciile prestate de citre Bancd vor fi indicate in Condiliile generale de prestare a serviciilor financiare
(in continuare ,,Condifii Generale"), plasate pe pagina web a B[ncii www,maib.md.

1.3. Banca igi rezervi dreptul si ofere Serviciile atdt in mod separat, c6t ;i grupate in pachete de Servicii'

1.4. Prezentul Contract impreund cu anexele sale (Conditiile generale, Cererea(ile) de accesare a serviciilor
financiare (in continuare "Cerere"), Figa cu specimene de semndturi gi amprenta gtampilei (in continuare

,,Figa") gi alte anexe, la necesitate), care sunt pd(i integrante ale acestuia, consituie un acord unic al P64ilor

;i reprezinti voinfa Pirfilor.
1.5. in cazdeexistenfladivergenfelor/discrepanfelorintreprevederileprezentuluiContractgiintreprevederile

existente in Condiliile Generale, vor prevalr prevederile Contractului. In caz de existenfd a

divergen{elor/discrepanfelor intre prevederile din prezentul Contract gi condifiile speciale din Cereri,

acceptate de cdtre Bancd de la Client, ulterior intririi in vigoare a prezentului Contract, vor prevala

condi{iile speciale din Cereri,
1 .6. Prevederile prezentului Contract inlocuiesc orice alte prevederi contrare, existente in contractele 9i cererile

aferente acestora, incheiate pdnd la intrarea in vigoare a prezentului Contract,

L7. Termenii utilizati in textul prezentului Contract gi care nu sunt definili expres in textul Contractului vor
\-/ avea sensul termenilor definifi in Conditii.Generale'

2. Contractarea qi renunfarea la serviciile financiare
2.1. Clientul contracteaz[ Serviciile inbaza Cererilor qi a informafiei prezentate in conformitate cu cerinfele

Bincii qi ale legislafiei in vigoare.
2.2. Clienlul este in drept si contracteze Servicii doar in cazul existeirlei unei Fige valabile.

2.3. Contractarea Serviciilor poate fi efectuatd prin depunerea de citre Client a Cererii corespunzdtoare

Serviciului solicitat prin una din urm[toarele modalitl1i:
2.3.1.in subunitlfile Bincii, prin completareape suport de hdrtie a Cererii, cu aplicarea pe aceasta a

semndturii de c[tre persoana autorizatd a Clientului; sau

2.3.2.1a distan{6, in cazul oferirii de cdtre Banci a unor astfel de funclionalitdli, prin una din urmdtoarele

modalit6fi:
2.3.2.1. prin completarea Ei semnarea, in format electronic, a Cererii prin intermediul paginii web

a Bdncii (www,maib.md);
2.3.2.2. prin completarea qi semnarea, in format electronic, a Cererii prin intermediul SADD;
2.3.2.3. prin completarea gi semnarea, in format electroni intermediul altor mii loace

electronice, puse la dispozilia Clientului de de utilizare a cdrora

va fi prev[zuti in Conditiile Generale.

2.4. PF$ile au convenit, ci Clientul va putea dispune de una

conform prevederilor pct. 2.3.2 din prezentul Contract
reglementate de cltre Bancd in Condiliile Generale.

depunere a Cererii
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2.5. Clientul poate renunfa la utilizarea unor Servicii contract

corespunzltoare Serviciului respectiv. Modalitdlile de de

celor de depunere a Cererii, indicate in pct. 2.3 dinpreze
2.6. Larefuzul de utilizare a pachetului de Servicii sau cel pu1

refuzJanulare corespunzitoare Serviciului respectiv, celelalte Servicii din pachet vor fi trecute la condilii
standard gi prestate conform tarifelor Bincii in vigoare, aplicabile fiecdrui Serviciu in pafte, daci altceva

nu-s-a convenit cu Clientul.
3, Semnarea documentelor electronice

3.1. P64ile au convenit gi recunosc urmdtoarele:
3.1.1.documentele (Cererile, ordinele de platl, etc.) circulate intre Client gi Banc[, pot fi perfectate 9i

semnate inclusiv in format electronic (in continuare ,pocumente electronice");
3.1.2.Documentele electronice, inclusiv Cererile depuse conform prevederilor pcL 2.3.2 din prezentul

Contract, pot fi semnate de citre Client prin una din urmitoarele modalitdli:
3.I.2.I. prin aplicarea semndturii electronice avansate calificate;
3.1 .2.2. prin aplicarea semndturii electronice avansate necalificate;

3.1.2.3. prin aplicarea semndturii electronice simple, puse la dispozilia Clientului de cdtre Bancb

pentru utilizare in cadrul SADD;
3.1.2.4. prin introducerea parolei OTP, remisi de cdtre Bancb in adresa Clientului;

3.1,3.utilizarea de cltre Client a modalitalilor de semnare a Documentului electronic, prevdzute in pct.

3.1.2.2 - 3.1.2.4 din prezentul Contract, este echivalatd procesului de aplicare a semndturii olografe \r,
de cdtre Client pe Cerere gi produce aceleagi efecte juridice, cu condilia cd aceste modalitali de

selnnare sunt utilizate de cbtre Client in cadrul SADD sau altor mijloace electronice, puse la
dispozilia lui de cdtre BancS;

3.l.4.Documentele electronice, semnate de cdffe Client prin una din modalitalile indicate in pct. 3.1.2 din
prezentul Contract gi cele semnate de cdtre Bancd prin modalitelile indicate in pct. 3.1.2.1 5i3.1.2.2
din prezentul Contract sunt recunoscute de cltre Pirfi ca fiind analogice documentelor intocmite pe

suport de hArtie, autentificate cu semnituri olograft, qi care creeazl Pd4ilor aceleagi obligalii gi

drepturi gi, prin uffnare, vor avea caracter de probd juridicd. Documentele electronice sunt

recunoscute de cltre P[(i ca autentice qi nu necesiti a fi confirmate cu documente pe suport de

hArtie.
4. tr'iga. Desemnarea persoanelor autorizate de citre Client

4.1, Figa constituie un act juridic, prin care Clientul desemneazd persoanele autorizate care au dreptul si
semneze documentele, prezentate in adresa Bdncii, conform imputernicirilor atribuite. La indicarea in Figd

a persoanelor autorizate, Clientul va prezenta, in mod obligatoriu, documentele care atestd imputernicirile
acordate persoanelor in cauzd (ordinul, procura, etc.).

4.2. PFL1ile recunosc ci, Banca varefuza primirea gi executarea oricirui document, parvenit de la Client, in
urmitoarele caztri:
4.2.I.Clientul nu a perfectat Fiqa sau Figa nu este valabild' \1
4.2.2.documentul este semnat de cdtre o persoand, semndtura c[reia nu se reg6segte in Fig[;
4.2.3.in Fiq[ Clientul a aplicat amprenta gtampilei, insd a omis sd o aplice pe documentele, perfectate pe

suport de h6rtie, prezentate in adresa Bincii sau a aplicat o altd gtampili decAt cea indicatd in Fig6.

4.3. P64ile au convenit, cI Figa oferb dreptul Clientului de a solicita emiterea de cdtre Banc[ a semniturilor
electronice, ce vor fi utilizate de cdtre Client pentru semnarea Documentelor electronice in cadrul SADD,
sau prin alte mijloace electronice, puse la dispozilia Clientului de c[tre Banc6.

4.4. Clientul recunoagte gi accepti faptul, cd Banca, in calitatea sa de instituJie financiard prudentb gi

reglementatd, este in drept s6 stabileascl pentru Client reguli de perfectare a Figei gi de intrare in relaJii cu
Clientul prin intermediul persoanelor autorizate, aceste reguli fiind stabilite de cbtre Banci ?n Condiliile
Generale gi purt6nd un caracter obligatoriu pentru Client.

5. Plata pentru Servicii, comisioane gi taxe

;5.1, Pentru Serviciile utilizate, Clientul va achita Bdncii remunerafii (comisioane bancare) conform tarifelor
-\.r Bdncii in vigoare, daci nu s-a convenit altfel.

'5.2. Aplicarea comisioanelor bancare se va efectua, de reguld, la data efectuirii
comisioaqelor periodice care se vor aplica lunar, la data corespunzitoare
pachetuiui de Servicii sau la o akedatdconveniti de comun acord intre P6(i.

6. Drepturile qi obliga{iile Bincii
6.1. Banca are urmdtoarele drepturi:

6.1.1.sd modifice, in rnod unilateral:
6.1.1.1. Condiliile Generale;

' 6;l,1 .2. tarifele bdncii gilsau sd aprobe tarife noi;
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notificAnd despre aceasta Clientul, in termenele stabilite in Condiliile Generale;
6.1.2.sd, inceteze toate relafiile de afaceri cu Clientul, inclusiv sd refuze sau sI suspende prestarea oricdrui

Serviciu, in caztl'.
6.1.2.1. prezentdrii de citre Client a unor declarafii false sau daci Banca are suspiciuni cu privire

la realitatea celor declarate de Client;
- 6.1.2.2. in care Clientul nu furnizeazd Bdncii, inclusiv in caztl survenirii unor modificdri,

informa{iile solicitate conform normelor legale in domeniul prevenirii ;i combaterii
sp6l6rii banilor Ei finanf6rii terorismului, care includ dar nu se limiteaz[ laprezentareade
c6tre Client a informa{iilor gi documentelor care atestd beneficiarul efectiv, inclusiv
beneficiarul final al tranzacfiei, sursa fondurilor qi esen{a tranzacfiilor, etc.;

6.1.2.3. expiririi termenului de valabilitate aactului de identitate al persoanelorimputernicite sd

reprezinte Clientul in relafiile cu Banca sau expiririi imputernicirilor respective;
6.I.2.4. in care Clientuldevine o persoand sancfionatd;
6.1.2.5. daca Clientul prezint[ Blncii informafii neveridice, incomplete, neautentice aferente

identificdrii sale;
6.1.2.6. in care Clientul nu prezintl documentele solicitate de Banc[, inclusiv in caztil identificSrii

unor indici SUA:
6.1.2.7. in care natura tranzacfiilor iniliate de Client trezeste suspiciuni;
6.1.2.8. in care Clientul prezintd instrumente de plat[ gi/sau documente confirmative suspecte de

fraudd acestea intrdnd sub incidenla sancfiunilor prevdzute de legislafia in vigoare;
6.1.2.9. in care Clientul incalcd prevederile Condifiilor Generale gi legisla{iei in vigoare;

6.1.3.sd refuze sau sd suspende prestarea oricdrui Serviciu contractat sau sd refuze contractarea unui
Serviciu nou, efectuarea oricdrei tranzaclii solicitate de Client sau efectuate in folosul Clientului, si
inchid[ toate Conturile bancare, deschise pe numele acestui4 inclusiv s6 inceteze toate relafiile cu
Clientul, in cazul:
6.1.3.1. in care Clientul a admis datorii la plata comisioanelor bancare gi la alte plifi, aferente

Serviciilor prestate de Bancd sau refuz[ achitarea acestora;
6.1.3.2. in care Clientul a admis descoperiri de cont neautorizate de Banc6;
6.1.3.3. in care Clientul a provocat pagube Bdncii, unnare a exploatirii neregulamentare a

instrumentelor de plat6, actiunilor ilicite, sau in urma divulgdrii intAmplitoare sau
premeditate a informa{iei despre instrumentele, procedurile qi procedeele de asigurare a
securitilii serviciilor prestate;

6.1.4. sd suspende operafiunile in/din Conturile bancare ale Clientului, s[execute aplicarea sechestrului
pe mijloacele binegti, si perceapd in mod incontestabil mijloacele bdnegti din Conturile bancare
ale Clientului, in cazurile gi modul prevdzute de legislafia in vigoare;

6.1.5. sd nu calculeze dobdndi la mijloacele b[negti in Conturile de depozit ale Clientului dup[ expirarea
termenelor depozitelor respective;

6.1.6. sd verifice, in limitele necesare exercit[rii atribufiilor sale, orice informafii furnizate Bdncii de cltre
Client:

6.1.7 . s[ raporteze organelor abilitate prin lege informafia privind Conturile bancare gi Serviciile :utilizate
de Client, soldurile disponibile qi operafiunile derulate in Conturile bancare ale Clientului,fiard, afi
obligat6 si anunle Clientul despre acest fapt;

6.1.8. si retrag[ din Conturile bancare ale Clientului sumele inregistrate gregit, care nu ii aparfin
Clientului, cu reflectarea acester operafiuni in extrasele de cont corespunzitoare;

6.1.9. s[ calculeze penalitili pentru sumele datorate de cdtre Client, conform tarifelor in vigoare ale
Bincii;

6.1.10. si modifice codul IBAN al Contului bancar, daci aceasta rezultd din modificarea nomenclatorului
de conturi al Bancii sau al Bincii Nafionale a Moldovei;

6.1 .1 1. sd rezolutioneze prezentul Contract, dacd Clientul nu i;i respecti obligaliile asumdte prin acesta.

Banca tSi asumd urmdtoarele obligayii:
6.2.1. la solicitarea Clientului, si presteze Servicii, inclusiv

bancar al Clientului, in conformitate cu prezentul
s6 efectueze operali

Contract, Condiliile
legislafia in vigoare;

6.2.2. sd informeze la timp, in cazurile previzute de legislafia in vigoare,
deschiderea/modificarea/inchiderea Contului bancar:
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6.2.4. si asigure integritatea mijloacelor bdnegti aflate in Conturile bancare ale Clientului,
persoanelor terfe de a dispune de acestea, cu excepfia cazurilor prevdzute expres

Republicii Moldova;
6.2.5. sd execute, in limita soldului disponibil, operaliuni in numerar gi/sau ftrd numerar, dispuse de

Client gi efectuate conform cerinfelor Bdncii gi legislatiei in vigoare;
6.2.6. sd efectueze incasarea mijloacelor bdnegti in numerar, depuse de Client la ghigeul Bdncii sau

intermediul terminalelor de autoservire gi inregistrarea acestora in Contul bancar;

62.7. sd elibereze Clientului, la cerere, din Contul bancar, mijloace banegti in numerar, cu condilia
respectarii legislaliei in vigoare, prezentdrii documentelor conform actelor normative in vigoare gi

a unui preavizinaintat cu cel pufin 2 (doud) zile lucritoare inainte de data preconizatd a ridicdrii
mijloacelor bdnegti la ghigeele bincii;

6.2.8. la prestarea Serviciilor prin intermediul SADD:
6.2.8.1. sd asigure Clientul cu miiloace ale semn[turii electronice, in cazul solicitdrii acestora, prin

mijloicele disponibile oferite de Banc6;
6.2.8.2. sd asigure confidenlialitatea, autenticitatea, integritatea gi non-repudierea tranzactiilor

electronice efectuate de Client;
6.2.8.3. sE asigure Clientul cu posibilitatea si anunJe situafiile de urgen![ gi sd ia toate mdsurile

necesare pentru a sista imediat executarea tranzacfiilor frauduloase prin intermediul
SADD, asigurdnd Clientul cu mijloace ce vor demonstra comunicarea (data, ora

inregistrdrii gi numirul de inregisffare a comunicirii);
6.2.8,4. sd asigure, la solicitarea in scris a Clientului, modificarea datelor aferente SADD,

blocarea/deblocarea accesului la SADD, precum gi deconectarea acestuia de la SADD;
6.2.8.5. si instruiasc6 Clientul privind comportamentul optim incaz de fraudd sau suspectare de

fraudd asupra SADD gi, dup[ caz, privind colaborarea cu autoritilile abilitate pentru

limitarea riscurilor de fraudd:
6.2.8.6. si asigure stocarea gi pdstrarea tranzacfiilor electronice pentru perioadele de timp

prevlzute de actele normative in vigoare;
6.2.9. sd efectueze, in termen de cel mult o zi lucrdtoare, corectarea erorilor semnalate de Ciient in

extrasul de cont, dac[ acestea sunt recunoscute de Bancd;
6.2.l0.sLfurnizeze, periodic sau la cererea expresb a Clientului, in conformitate cu prevederile Condiliilor

Generale, informatii referitoare Ia tranzacliile efectuate prin intermediul SADD sau informalii
privind situatia Conturilor bancare ale Clientului (extrase de cont). SADD nu va genera/expedia

extrasele din cont pentru Conturile bancare care, in perioada indicatd, nu au avut rulaje;
6.2.I1. si restituie, integral gi frre relineri nejustificate, mijloacele blneqti trecute incorect la scdderi din

Contul bancar al Clientului:
6.2.12.sb asigure rambursarea desplgubirilor pentru executarea necorespunzdtoare a tranzacJiilor

electronice din momentul recunoagterii dreptului la acestea sau de la stabilirea acestui drept de

citre o instanfd dejudecati;
6.2.13. si informeze Clientul despre modificarea datelor bancare gi de contact ale Bdncii.

7. Drepturile 9i obligatiile Clientului
7.L Clientul are urmdtoarele drepturi:

7.1.1. si solicite, inbaza unor Cereri, prestarea Serviciilor oferiteje cdtre Banc[;
7.I.2. s[ oblini informalii despre modificdrile efectuate in Condiliile Generale, tarifele Bdncii, prin

intermediul paginii web a Bincii gi in subunitdtrile Bdncii;
7.1.3. sd gestioneze, de sine stltdtor, mijloacele blnegti aflate in Conturile bancare, cu excepfia

dispoziliilor legislative gi cazurilor expuse in prezentul Contract;
7.1.4. sd accepte sau s6 nu accepte modificdrile operate de Bancd in Condiliile Generale sau tarifele

Bdncii. In cazul neacceptdrii noilor condilii, Clientul este obligat sd anunfe Banca, in termen de cel
mult 7 (gapte) zile lucrdtoare de la data primirii notificlrii, referitor la dezacordul sdu gi s6 solicite
sistarea prestdrii Serviciului respectiv, cu respectarea cerinlelor prevdzute in Condiliile Generale.

-\ J in cazul in care Clientul nu va notifica Banca despre dezacordul sdu cu noile modificdri in termenul
specificat, acestea se vor considera acqeptate;
si solicite restituirea inainte de tormen a mijloacelor b6neqti plasate in in cazul
in care nu acceptd modificarea'iatei dob6nzii sau a altor condilii
si solicite rezolufiunea prezentului Contract doar dupi achitarea
Bdncii gi respectarea tuturor oblilafiilor asumate.

sd nu permitd
de legislafia

pnn

7,r.5.

7 .1.6.

;t>1VA(- .9 |,

7,2. Clientul iSi asumd urmdtoarele obligatrii.'
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7 .2.2. sd prezinte Bincii toate documentele gi sd completeze toate formularele necesare inilierii relafiilor,
in conformitate cu legislafia in vigoare gi prevederile actelor interne ale Bincii;

7.2.3. si informeze Banca despre modificbrile, imputernicirile gi completirile in documentele care
legalizeazl deschiderea qi administrarea Conturilor bancare. Aceste documente se prezintd Bincii

' de cdtre Client sau persoana autorizatd a acesfuia, in original, in fotocopie autentificati notarial sau
in fotocopie autentificati de c[tre Client, in termen de cel mult 5 (cinci) zile de la data inregistr[rii
modifi cdri i/completdrii ;

7.2.4. sd asigure corectitudinea gi completitudinea datelor incluse in Cereri;
7.2.5. si achite comisioane pentru Serviciile prestate Clientului de citre Banc6, inclusiv s[ achite taxele

Ei dobdnzile corespunzltoare Serviciilor de care a beneficiat, in conformitate cu tarifele in vigoare
ale Bincii:

7.2.6. s[ achite la timp comisionul pentru deservirea lunard a pachetului de Servicii, in caz contrar,
Serviciile vor fi trecute la condifii standard gi prestate conform tarifelor Bincii in vigoare;

7.2.7. si informeze Banca, ori de cAte ori va constata o neregularitate in extrasul de cont, qi si restituie
Bdncii sumele inscrise incorect in Contul bancar gi care nu-i aparfin, nu mai tdrziu de a doua zi
lucrdtoare dupi primirea extrasului de cont gi depistarea acestora;

7 .2.8. sd prezinte Blncii, in cazurile previzute de legislalia in vigoare, documente justificative ce atesti
necesitatea efectu[rii operafiunilor valutare;

7.2.9. in cazul contractirii gi utiliznrii Serviciilor prin intermediul SADD:
7.2.9.1. si asigure exploatarea regulamentari a SADD gi sd utilizeze facilitelile acestuia doar in

limitele instrucfiunilor de utilizare a SADD gi a imputernicirilor acordate pentru
exercitarea funcJiilor de utilizator al SADD;

7.2.9.2. s[ instruiasci utilizatorii SADD privind funcfionarea regulamentarl gi fiabild a acestuia
utilizdnd documentalia de SADD disponibili on-line pe pagina web a Bdncii;

7.2.9.3. in cazul modificirii unor date ce pot avea impact asupra funcfionirii fiabile a SADD, sd
solicite, in scris, modificarea datelor respective, in timp util;

7.2.9.4. sd ingtiin{eze Banca, imediat ce constati disfuncfionalitdfi ale SADD gi/ sau elemente ce
creeazd suspiciuni cu privire la posibilitatea cunoagterii informafiei de autentificare de
citre persoane neautorizate;

7.2.10. sd solicite blocarea temporari a SADD in urmitoarele cazuri:
7.2.10.I. modificarea persoanelor cu drept de semndturd electronicS;
7.2.10.2. suspiciuni cu privire la posibilitatea cunoagterii informafiei de autentificare de cdtre

persoane neautorizate;
7 .2.10,3. compromiterea certifi catului semndturii electronice;
7.2.10.4. schimbarea proprietarilor, persoanelor imputernicite ale Clientului;
7.2.I0.5. situafii de acces nesancfionat;
7.2.10.6. alte situalii, previzute in Condiliile Generale;

7.2.11. si asigure pe Contul bancar disponibil suficient de ririjloace bdnegti pentru executarea pldfilor qi

altor operafiuni bancare;
7.2.12. sd informeze, in scris, Banca despre intenfia de a retrage?e inainte de termen mijloacele binegti

plasate in contul de depozitlretragerea pa(ial[ a sumei depozitului, cu cel pufin 5 (cinci) zile
lucritoare inainte de data preconizat[ a retragerii acestora,

7.2.13. si suplineasci Contul bancar cu mijloace bdnegti suficiente pentru onorarea, in termenele stabilite,
a obligatiilor de platd ce rezulti din prezentul Contract;

7.2.14.sd confirme soldurile Conturilor bancare ale sale, conform.situaliei de la sf6rgitul zilei de 3l
decembrie a fiecdrui an - p6nd la 5 ianuarie a anului urmdtor, In cazul neprezentdrij confirmdrii in
termenul stabilit, soldurile se vor considera confirmate gi Clientul nu va putea inainta pretenfii
privind corectitudinea acestora;

7.2.15.s6 rdspundd pentru neonorarea obligaJiilor de achitare a dobdnzii pentru utilizarea
overdraftului gi a altor pl6fi conform cu tot patrimoniul siu;

7.2.16. sd acJioneze cu bund credinfl in relatii eze Banca in scheme fraudul oase

ului gi/sau de evaziune fiscali;
ile Bdncii sau plasat prin anunfuri

publice pe pagina web a Bincii;
7.2.18. sd respecte legislatia in vigoare,

acesteia qi alli clienfi;

J-\
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8.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
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9.8.

8.3.

9.1.

7.2.19.sd despdgubeascd Banca pentru orice pierderi, cheltuieli sau sancfiuni aplicate Bdncii de cdtre
organele abilitate prin lege, care rezultd din neindeplinirea de cdtre Client a condiliilor prezentului
Contract, neprezentarea sau prezentarea incompleti a documentelor menJionate in prezentul

Contract sau incdlcarea din culpa Clientului a prevederilor legislafiei privind prevenirea gi

combaterea sp[ldrii banilor qi finant[rii terorismului, sau a altor prevederi legale in mirimea
sancfiunii aplicate.

8. Responsabilitifi
Pentru neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligaJiilor contractuale asumate, Partea in culpi
poarta rlspundere in conformitate cu prevederile legislaJiei in vigoare, prezentul Contract gi Condiliile
Generale.
Banca nu igi asumd nici o responsabilitate pentru pierderile sau profiturile ratate de c[tre Client ca uflnare

a imposibilitetii efectuarii operaliunilor bancare:

8.2.1.in cazul justificdrii datoritd unui impediment;
8.2,2.incazul insuficienlei mijloacelor binegti in conturile bancare ale Clientului;
8.2.3.in cazul in care beneficiarul plafii este o persoani fizicaljuridicd, asupra cdreia au fost aplicate

sancfiuni, interdictii sau alte restriclii de citre organizaliile internafionale sau alte firi in contextul
legislatiei cu privire la prevenirea gi combaterea spildrii banilor gi finan16rii terorismului.

Clientul suportd pierderile legate de orice operaliune neautor\zatd care rezultd din neglijarea de cdtre Client
a obligafiilor ce ii revin, precum gi celor care rezultd din orice nerespectare intentionatd sau fraudd privind
ut\lizar ea produsului/serviciului bancar.

9. Confidenfialitatea qi secretul bancar
Banca va respecta secretul bancar in relaliile de afaceri cu Clientul, in ce privegte totalitatea informaliilor
confidenliale cu privire la datele Clientului, cu privire la conturile bancare propriu-zise qi la operaliunile
bancare efectuate de citre Client. Banca nu va divulga terfelor persoane nici o informalie referitoare la
Client, la bunurile, la activitatea, la relafiile de afaceri ale Clientului, la conturile acestuia, la soldurile,
rulajele, operaliunile derulate, la tranzacliile incheiate de Client, precum gi alta informalie despre Client
care i-a devenit cunoscuti bancii, decAt in cazurile gi condiliile previzute de lege.

NoJiunea de ,,informalie confidenfiali" include frrl limitiri orice informalie, indiferent de forma acesteia,

dar care, in cazul formei scrise sau elecffonice a fost in mod clar desemnatd de oricare din pirfi ca fiind
confidenfialL, iar in cazul comunicdrii verbale, este identificatd in momentul dezvdluirii ca fiind
confidenliald sau, care prin natura sa este confidenliald, inclusiv informaliile confidenliale dezvdluite deja
de oricare dintre Pa(i celeilalte, inainte de data semnirii prezentului Contract.
Fiecare dintre Pd(i se obligd sd nu divulge gi/sau in alt mod s[ pund la dispozilia terfelor persoane

informalia confidenJiali a celeilalte Pd4i, obtrinutb in rezultatul colaboririi, frri acordul scris al celeilalte
PA4i.
Nu se consider[ confidenliald urmitoarea informafie:
9.4.1 .informafia este sau a devenit public accesibild, fdrd ca aceasta sd se datoreze incdlcbrii, din vina sau

ca urrnare a inacliunii uneia din PL4| a prevederilor prezentului Contract;
9.4.2.informafia ce se referd la patrimoniul P64ilor, care a fost divulgati de P[(i de sine stdtbtor;
9,4.3.informa1ia oblinut[ oficial de la te(e persoane, care nu este confiden]iald gi la rdspdndirea cdreia nu

sunt stabilite limitdri proprii;
9.4.4.informatia care a fost cunoscuta Pe4ilor anterior inceperii procedurii de negociere a prezentului

Contract;
9.4.5.informatia care se utilizeazd public, daci Partea, care a oblinut o astfel de informalie nu a efectuat

careva incdlcdri sau acJiuni ilegale pentru oblinerea acesteia.
Transmiterea informafiei confidentiale terfelor persoane, publicarea sau divulgarea ei in alt mod in perioada

de valabilitate a prezentului Contract gi in decurs de 3 (trei) ani dupd incetarea acestuia, poate fi efectuatb
doar cu acordul scris al P[r{ilor, cu exceplia cazurilor previzute expres de legislalia Republicii Moldova.
Informafia confidenJiald se aduce la cunogtinla doar acelor colaboratori ai Pd4ilor, care nemijlocit participd
la executarea prezentului Contract.
Parteacare incalcd clauzade confidentialitate va repara prejudiciile produse celeilalte Pd4i, iri conforrnitate
cu dispoziliile legislaliei Republicii Moldova.
Banca este inregistrat[ in calitate de operator de date cu caracter personal i strul de evidenfd al

operatorilor de date cu caracter personal cu numdrul 0000144,
Banca va prelucra datele cu caracter personal av6nd labazd un scop gi

conformitate cu Legea privind la protectia datelor cu caracter
Condiliile qi regulile de prelucrare a datelor cu caracter personal

It^
persoane juridice sunt stipulate in Conditiile Generale, precum gi i

9.2.

9.9.

9.10.

caracter personal in cadrul BC "MAIB" S.A., publicate pe pagina web

re in strict[
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10. Prevenirea gi combaterea splllrii banilor gi finan{irii terorismului
Banca nu va deschide conturi, nu va stabili relaJii de afaceri, nu va efectuatranzacliidaci nu este posibild
identificarea Clientului, a beneficiarilor sdi efectivi gi oblinerea informaliei privind sursa fondurilor,
scopul gi natura operafiunilor dorite a fi efectuate de citre Client prin conturile sale bancare.

10.2. Banca nu va inilia relafii de afaceri, inclusiv deschiderea conturilor bancare, precum gi acceptarea gi/sau
derularea oriciror fonduri ale Clientului asupra ciruia au fost aplicate sancfiuni, interdicfii sau alte

" restriclii de cltre organizafiile internafionale sau alte flri in contextul legislafiei cu privire la prevenirea
gi combaterea spdlirii banilor gi finanfdrii terorismului.

10.3. Banca nu va accepta gi/sau efectua oricare tranzaclii ale Clientului in cazul in care beneficiarul
tranzacfiilor in cauzd va fi o persoani fizicd/juridicd, asupra cdreia au fost aplicate sancfiuni, interdicfii
sau alte restricfii de cdhe organizafiile internafionale sau alte 16ri in contextul legisla{iei cu privire la
prevenirea gi combaterea spdlirii banilor gi finanfdrii terorismului.

10.4. Banca nu va admite deschiderea de conturi anonime sau de conturi sub nume fictive.
11. Durata gi modificarea Contractului

11.1. Prezentul Contract intrl in vigoare din data semnlrii lui de citre ambele Pirfi, produce efecte pentru o
perioadi nedeterminati de timp, gi rdmdne valabil pdnd, la inchiderea tuturor conturilor bancare ale
Clientului gi dezabonarea de la toate serviciile Bdncii.

I L2. Modificarea prevederilor prezentului Contract se efectueazd doar cu consimfimdntul in scris al ambelor
Pirfi, perfectate in formd de acorduri adilionale care vor constitui pdrfi integrante ale prezentului Contract.

I L3. Prin derogare de la prevederile pct. I 1.2 din prezentul Contract, P[4ile au convenit cI Banca este in drept
si modifice, in mod unilateral, Condiliile Generale.

12. Rezolufiunea gi incetarea Contractului
12.1, Prezentul Contract poate fi rezolvit la acordul mutual al Pi4ilor, exprimat in form[ scrisd, perfectat in

formd de acord de rezolufiune.
12.2. Prezentul Contract poate fi rezolvit in mod unilateral. Partea, care invocd rezolutiunea Contractului, va

notifica cealaltd Parte cu cel putin 2 (doud) luni inainte de data de la care rezolufiunea urmeaz[ si-qi
producd efectele.

l2'3. Prinderogaredelaprevederilepct. l2.2dinprezentulContract,P6(ileauconvenit cL,incantlincare
Clientul nu este de acord cu modific[rile operate de cdtre Bancd la Condiliile Generale gi/sau tarifele
Bdncii, Clientul este in drept si rezolveascd prezentul Contract cu o notificare prealabild de cel pufin l0
(zece) zile pdn6la data de la care rezolutiunea urmeazd s6-gi produci efectul, cu condilia ce notificarea
de rezolutiune va fi transmisd in adresa Bdncii, in termen de cel mult 7 (gapte) zile lucrltoare de la data
recepfionirii notificdrii Bdncii despre operarea modificdrilor.

12.4. Prin derogare de la prevederile pct. 12.2 din prezentul Contract, P6(ile au convenit c[, in scopul
respectdrii prevederilor legislafiei cu privire la prevenirea gi combaterea spilirii banilor gi finantlrii
terorismului, Banca este in drept de a rezolvi, in mod unilateral, prezentul Contract, notificdnd Clientul
despre aceasta cu cel putin 7 (gapte) zile lucritoare p6nd ladata de la care rezolufiunea urmeaz6 si-gi
producd efectul, in urmitoarele cazuri:

12'4'1. Clientul aprezenlal documente sau informafii neveridice privind identitatea sa, a administratorilor,
fondatorilor s[i ;i/sau a beneficiarilor efectivi;

l2.4.2.Clientul nu a actualizat,in modul stabilit datele sau info5mafiile definute de citre Bancd despre
acesta:

l2'4.3.tipul/scopullnatura tranzacfiilor efectuate de citre Client prin Banc[ nu corespund celor declarate
la initierea relatiilor de afacere cu Banca gi nu corespund naturii activit[fii Clientului sau tipului de
cont utilizat;

l2.4.4.tranzacliile sau activitatea desfbgurati de cltre Client prezintd"un risc sporit de implicare a Bancii
in acfiuni/ tranzaclii de spdlare a banilor sau de finan{are a terorismului, sau acestea denot6
activiteti frauduloase gi/sau ilegale,' 12.5. La data rezolvirii Contractului Banca este in drept si inchidd toate Conturile bancare, deschise pe numele

J Clientului gi si sisteze toate Serviciile, contractate de cdtre Client, daci Clientul nu le-a'inchis/sistat de
- sine stdtdtor pdnd la acel moment.

12,6. incetarea valabilitilii Contractului nu scutegte Pdrfile de executarea obligafiilor previzute de prezentul
Contract, obligatia de executare a clrora a survenit in perioada de valabilitate a

13. Clauza de mandat
13.1, In scopul asigurdrii executdrii depline gi la timp de c6tre Client a

Contractului Ei Condifiilor Generale, Clientul imputernicegte Banca, in
dreptul de a efectua debitarea Conturilorbancare ale Clientului, deschise sau
lard avizarea prealabild a Clientului gi frri ca aceasta sI constituie o obli

l, cu



13.2. Dreptul Bdncii de a debita Conturile bancare, in conformitate cu prezentul Contract
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va apdrea de fiecare
datd cdnd orice obligalie de platd a Clientului, care rezult5 din prezentul Contract, devine scadenti gi

pletibih conform prevederilor acestuia,
13.3. Debitarea se va efectua in limita mijloacelor financiare disponibile

mirimii obligafiilor devenite scadente gi plbtibile, precum gi, dacd

acestora.
13.4. Clientul imputemicegte, in mod expres gi irevocabil Banca, sd retragd din Conturile bancare ale sale

sirmele inregistrate gregit, care nu ii aparfin, cu reflectarea operaliunii de corectare in extrasul de cont al

Clientului.
13.5. Daci in vederea efectudrii unor achitdri in leglturd cu prezentul Contract este necesard

cumpirarea/vdnzarea de valut6, Clientul autorizeaz6., in mod expres gi irevocabil Banca, sb efectueze

acest schimb conform cursurilor comerciale ale Bdncii, practicate la data gi ora execut6rii tranz.acJiei, pe

cheltuiala Clientului.
13.6. Clientul imputernicegte, in mod expres gi irevocabil Banca, cu dreptul de a efectua operaliuni de

convertire a valutei, in cazul in care valuta transferului primit diferl de valuta Contului bancar al

Clientului, indicat in ordinul de platd. Astfel, Banca va credita Contul bancar al Clientului cu echivalentul,
in valuta Contului bancar, al sumei primite, calculat la cursul de schimb valutar comercial al Bdncii,
valabil la data creditirii Contului bancar al Clientului.

13.7. Clientul imputerniceqte, in mod expres gi irevocabil Banca, sd solicite gi si primeasc6 informaliiin scopul

contractdrii produselor gi serviciilor bancare, din toate sistemele electronice gi resursele informalionale
prin intermediul platformelor de interoperabilitate, disponibile ale autoritdlilor publice/persoanelor
juridice, pe care acestea le delin in conformitate cu legislalia in vigoare.

14. Justificarea datoriti unui impediment
lncidenta oricdrui impediment justificator inliturd rdspunderea Parfii contractante care o invocb in
condiliile legii civile.
Pe4ile sunt exonerate de r[spundere pentru neexecutarea sau executarea necorespunz[toare a
obligafiunilor in conformitate cu prevederile prezentului Conffact, dacl acest fapt este justificat datoritd
unui impediment temporar, pe care Pdrfile nu l-au putut prevedea la data incheierii prezentului Contract,
nici sd-l evite prin mdsuri rezonabile, fiind in afara controlului acestora.

Pe4ile se obligd sd se informeze reciproc despre impediment gi efectele lui asupra capacitdlii de a executa
prezentul Contract.
in cazul prelungirii impedimantului justificator mai mult de 30 (treizeci) de zile sau in cazul in care

impedimentul justificator este permanent, Partea a doua are dreptul de a rezolvi prezentul Contract.
15. Legea aplicabili qi solufionarea litigiilor

in toate caztrile, care nu sunt direct reglementate de prezentul Contract, P[4ile se vor conduce de

legislalia Republicii Moldova.
Perfile vor depune toate eforturile pentru solulionarea oriciror neinlelegeri pe cale amiabild. Termenul
de solufionare amiabild, in nici un caz, nu poate depdgi 30 (treizeci) de zile,
Orice litigiu care apare din, sau in leghturd cu prezentul Contract, inclusiv din incheierea, executarea sau

incetarea acestuia gi care nu a fost solufionat amiabil de Pd(i, va fi examinat de cdtre instanlele de judecatd
competente din Republica Moldova.

16. Notificdri
Toate notificdrile prezentate intre Pdrfi, vor fi intocmite in form[ scrisl, publicate, livrate sau expediate
P[4ii corespunzitoare la adresa acesteia sau prin canale de informare la distanJd deJinute de Bancl,
indicate in prezentul Contract sau la o alt6 adres[ pe care Partea destinatari o comunicd, in scris, celeilalte
Pe4i).
Banca va notifica Clientul prin unul sau mai multe din urmdtoarele canale de comunicare:

16.2.1. pagina web a Bdncii (www.maib.md); sau

16.2.2. e-mail, la adresa indicatd in prezentul Contract; sau

16.2.3. SADD, in cazul in care Clientul este abonat la acesta; sau

16.2.4.scrisoare recomandati expediati Clientului prin poqtd, cu aviz de recep{ie, in'cazul in care
Clientul nu detine un e-mail, sau nu este abonat la SADD.

16.3. Notificarea se considerb ajunsd la destinatar:
16.3.1. cAnd este predatd destinatarului; sau

16.3.2, c6nd este predatd la adresa pogtali indicat[ de destinatar in acest

destinatarului: sau

16.3.3.in cazul unei notific[ri transmise prin pogtd electronicd sa

individual6, c6nd poate fi accesatd de cdtre destinatar; sau

pe

va
Conturile bancare qi in limita
fi. cazul, pe mdsura suplinirii

sediul

t4.r.

t4.2.

14.3.

t4.4.

15.1.

15.2.

15.3,

16.1 .

t6.2.
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16.3.4. cAnd este pusl in orice alt fel la dispozifia destinatarului intr-un
in mod rezonabil accesul destinatarului. frrd intdrziere.
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loc gi intr-un mod care fac posibil

16.4. Notificarea se considerd cI a ajuns la destinatar dupb indeplinirea uneia dintre cerinfele prevdzute la pct.
16.3 din prezentul Contract, oricare dintre acestea este ?ndeplinit[ mai intdi.

16.5. Corespondenfa, inclusiv mesajele prin telefon sau pogtl electronic6, transmisi Clientului de citre Banc6,
este consideratd ca fiind corect adresat[, dac[ aceasta a fost expediatd la ultima adresd/telefon/e-mail

, comunicatd Bdncii de c[tre Client, conform prevederilor prezentului Contract.
16.6. Datele de contact gi comunicare ale Pirfilor sunt indicate in capitolul 19 din prezentul Contract.
16.7. in cazul schimblrii datelor de contact gi comunicare ale uneia din P6(i, indicate in capitolul 19 din

prezentul Contract, Partea ale c[rei date de contact gi comunicare se modificd, se obligi si aduc[ la
cunogtinfi celeilalte P6(i schimb[rile respective in termen de cel mult 3 (trei) zile lucrdtoare de la
surven irea schimbiri lor,

17. Invalidare
17.l' in cazul in care o prevedere a prezentului Contract este sau devine, in intregime sau parfial, nul6 sau in

cazul in care prezentul Contract nu reugegte sd acopere un anumit aspect, validitatea celorlalte prevederi
nu va fi afectatd, celelalte clauze r6mdnAnd valabile, producdnd efecte intre P[(iin continuare pe toatd
durata de valabilitate a prezentului Contract.

18. Dispozifii finale
18.1 . Prezentul Contract a fost incheiat intr-un numdr de 2 (doud) exemplare identice, in limba de stat, fiecare

exemplar avAnd aceeaqi valoare juridici, cAte unul pentru fiecare din Pirfi.
18.2. P[{ile igi asum[ obligatia s[ asigure evidenfa gi pdstrarea adecvati a prezentuluiContract pe parcursul

valabi lit6lii acestuia.
18.3. Prin semnarea prezentului Contract, Pd(ile igi exprimd acordul siu expres de a acorda dreptul de a solicita

gi de a primi orice informafie oficiall despre fiecare din Pirfi, inclusiv Extrasul din Registrul de Stat al
intreprinderilor gi organizaliilor sau alte documente similare acestuia.

19. Datele de contact gi semniturile Plr{ilor:
Banca
BC *MAIB'' S.A.

Numdrul deidentificare 1002600003778
- codul fiscal
Adresa juridic6
mun. Chiginiu, str. Constantin Tinase nr.9ll
Adresa de contact
Sucursala Taraclia
r-nul. TARACLIA, or. Taraclia, str. Lenin, 126
Adresa e-mail
info@maib.md
Telefon de contact
l3l3
Pagina web www.maib.md
Ecaterina G. Rizova,
Reprezentantul bincii,

Clientul
I.M.-S.P. CENTRT]L DE SANATATE
COPCEAC
Numdrul de identificare 1012611002611
- codul hscal
Adresa juridicd
UTA GAGAUZIA, s. Copceac, Krupskaia, 62
Adresa de contact

UTA GAGAUZIA, s. Copceac , Krupskaia, 62
Adresa e-mail
czcopceak@ms.md
Telefon de contact

IRINA IALAMA. Administrator

079744551

care ac{ioneazd in temeiul actelor normative interne


